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EM 01- RPA (2000 UST)

. Complexida . Estimativa
Atividade de Descrigao (UST)
Levantamento, Simples Até 2 funcionalidades 12
elaboragéo e Médio De 3 a 5 funcionalidades 24
documentacao de -
requisitos Complexo Demais casos 40
. Processo de baixa complexidade
Simples . : . 16
— até 2 funcionalidades
. s Processo de média complexidade
Desenvolvimento Medio —de 3 a 5 funcionalidades 32
Complexo Processo dgz megﬂa complexidade 20
— demais casos
Simples Até 2 pontos de integragao 16
Integragdo Médio Até 5 pontos de integragao 32
Complexo Demais casos 40
Simples Até 2 funcionalidades 4
Teste Médio Entre 3 e 5 funcionalidades 8
Complexo Acima de 6 funcionalidades 16
. Por sessédo de 8 horas de
Treinamento - . . S 8
treinamento, até 10 participantes

ITEM 02 - Desenvolvimento de Software (1000 UST)

a) Desenvolvimento de Software

Tipo Complexidade Defini¢éo
. Descrigdo das regras de negocio de
Simples . .
um Unico modulo ou componentes
Epico - Descrigdo das regras de negocio de
Médio L .
até dois modulos ou componentes
Complexo Demais casos
Simples Até 2 funcionalidades
Histéria do Usuario Médio Entre 3 e 5 funcionalidades
Complexo Demais casos
. Simples Até 10 tarefas
Conjunto de Tarefas Médio Entre 11 e 20 tarefas
Complexo Demais casos
Simples Até 3 componentes
Componente Médio Entre 4 e 7 componentes
Complexo Demais casos
Utiliza persisténcia em banco de dados
Simples relacional de tabelas sem
~ relacionamento, do mesmo contexto.
Operacgdes em banco de = =
Utiliza persisténcia em banco de dados
dados CRUD )
o relacional que armazena dados em
Médio A
tabelas que possuem até trés
relacionamentos, do mesmo contexto.
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Complexo

ifi isténcia em banco de dados
relacional que armazena
t

abelas que possuem até trés
relacionamentos, em até 03 contextos
diferentes.

g

Complexo ++

Demais casos

Elaboracéo de tela (html/css)

Simples

Desenvolvimento de uma tela estatica
com estrutura basica, como uma
pagina de apresentacdo ou um
formulario simples.

Médio

Criacdo de uma tela que incorpora
mais elementos de design e layout,
exigindo uma estrutura mais elaborada
e algum nivel de interatividade.

Complexo

Desenvolvimento de uma interface
altamente interativa e dinamica,
integrando multiplos componentes e
estilos avangcados, como animagdes ou
JS.

Relatérios ou graficos

Simples

Realiza apenas uma consulta e/ou
relacdes de banco de dados, com até
de 02 fluxos alternativos para testes

Médio

Realiza entre duas e cinco consultas
e/ou relacdes de banco de dados, com
até de 02 fluxos alternativos para
testes

Complexo

Realiza mais de cinco consultas e/ou
relagbes de banco de dados, com até
de 04 fluxos alternativos para testes

Complexo ++

Demais casos

Apenas 1 ponto de integracéo e todas

Simples ok s
~ . as validacBes necessarias
IntegragGes com sistemas - . o
g Até 3 pontos de integracéo e todas as
externos Médio o LS
validacdes necessarias
Complexo Demais casos
. Simples Até 4 entidades
Mode[o Entidade Médio Entre 5 e 10 entidades
Relacionamento ;
Complexo Demais casos
Simples Até 20 casos de teste por componente
Testes de Software Médio Entre 21 e 40 casos de teste por
componente
Complexo Demais casos por componente
Simples Até 2 pacotes por ambiente
Implantacé@o de Software Médio Entre 3 e 5 pacotes por ambiente
Complexo Demais casos por ambiente
. Recursos nativos em paginas sem
Simples
marcadores ou recursos avancados
Médio Recursos nativos em paginas com
Desenvolver Visdes em marcadores ou recursos avancados
Solucéo Analitica - Dashboard Recursos nativos em péginas com
(Frontend) marcadores ou recursos avangados e a
Complexo utilizac&o de recursos terceiros para
criagcdo de componentes
personalizados
simples Integracdes basicas que envolvem

uma Gnica conexao entre sistemas
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s _de persisténcia,
caching, e integragdo com Si s de

Desenvolvimento de Desenvolvimento de um componente

Componente de Software que oferece uma funcionalidade

Reutilizavel . especifica e isolada, como um botéo ou
Simples

um formulario simples, que pode ser
reutilizado em vérias partes da
aplicacéo.

Criagcdo de componentes com logica de
negécios moderada, que exigem
Médio configuragcdo e parédmetros, permitindo
gue sejam adaptaveis em diferentes
contextos sem modificagcdo do cddigo.

Desenvolvimento de bibliotecas ou
frameworks inteiros que encapsulam
comportamentos complexos e
Complexa oferecem extensibilidade. Estes
componentes podem incluir interacdes
com APIs, gerenciamento de estado, e
suporte a multiplas plataformas.

Implementar Processos Automacéo de tarefas béasicas, como a
Automatizados execucdo de scripts simples em
Simples resposta a eventos especificos, por

exemplo, geracdo automatica de
relatérios a partir de dados existentes.

Implementagcdo de processos que
exigem automacdo de fluxos de
trabalho que envolvem varias etapas e
interacbes, como validacbes e
aprovacdes em um ciclo de trabalho,
com integracdo com sistemas externos.

Médio

Automacéo de processos de negdcios
complexos que envolvem multiplas
partes interessadas e sistemas, com
Complexo capacidade para gerenciar excecgoes,
relatérios em tempo real, e analise
preditiva. Requer  monitoramento
continuo e ajustes dinamicos.

b) Analise e Projeto

gerenciamento de dados complexos,
como data lakes ou warehouses.
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Atividade Descricéo Comgleemda Tipo Estbmsz_artlva
50 d Construir a Viséo do Produto Por 8
B k?o 0 documento
09 Priorizacéo de Backlog Por sprint 1
lucidar Especificar regra de negécio Simples Por épico 1
TGQUISItOS e (EpiCO)ErrO! Fonte de referéncia néo Médio Por épiCO 2
elaborar ou encontrada. K
manter Complexo Por épico 3
documentacéo Simples Por histéria 0,5
de software Especificar funcionalidade Médio Por historia 1
segundo (historias do usuario) —
modelo &gil. Complexo Por histéria 2
Elaborar Especificar diagramas dos Simples Por épico 1
) Mmacroprocessos, processos e p— -
Diagrama b d o Médio Por épico 2
BPMN subprocessos de negdcio em —
notacdo BPMN Complexo Por épico 3
Por Sprint e
Reunido de Planejamento de por 05
Sprint profissional !
envolvido
Por Sprint e
Reunido de Revisado de Sprint por 0,5
profissional
envolvido
Por Sprint e
oA Reunido de Entrega de Sprint por 0,5
Cerimonias profissional
envolvido
Por Sprint e
Reunido de Retrospectiva de por 05
Sprint profissional !
envolvido
Por dia util
da Sprint e
Reunido Diaria por 0,25
profissional
envolvido
o . Simples Por histéria 1
Criacdo de critérios de Médio Por histéria 2
aceitacdo
Especificacao Complexo Por histéria 3
de teste Definicdo de cenario de BDD | Simples Por histéria 1
(Behavior Driven Médio Por histéria 2
Development) Complexo Por histéria 3
. Documento de arquitetura de
Arquitetura de . . .
software e infraestrutura, ou Simples Por épico 4
software P X
parecer técnico arquitetural.
Imerséo: método para
encontrar a origem do
: problema. S&o realizadas
Deston esquisas de diversos tipos Por épico 8
Thinking pesq Pos, P

como: entrevistas, busca de
tendéncias, observacdes
diretas, entre outros.
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instorming (geracao de \

ideias). Ferramentas: Por épico 12
cocriacdo, personas, entre \
outros.
c) Documentacao
Atividade Descri¢éo Complexidade Tipo Estbmsafrtlva
Criagdo de manuais de Elaboracéo, 1
uso dos sistemas por . por histéria
Simples =
macroprocesso, Manutencéo, 03
processos e por historia '
subprocessos de Elaboracéo, 2
L. negoécio com as regras . por histéria
Manual do usuario e procedimentos Médio Manutencao, 04
por historia '
Elaboracéo, 3
por historia
Complexo ~
Manutencéo, 05
por historia '
Documento de revisédo
da Ilteragéo
demonstrando tudo ~
= . Elaboracéo
Documentacéo gue foi alcancado or lteracio 1
durante a Interagéo em P &
termos técnico e de
negécio.
Criacéo EIaboragqo 1
o Criacéo de por lteragao
Wiki - L ~
documentacéo na Wiki ~ Elaboracéo
Alteracéo ~ 0,5
por Iteracao
d) Desenvolvimento e teste
Descricdo da Atividade Operacdes CEmployeE: Tipo UL
e UST
Simples 2
Média Nova 4
Complexa 6
Adaptacéo
Elaborac&o de tela baseada em 2
(html/css) existente
Adaptacgéo
. baseada em
existente, mas
gue contenha 3
itens que exijam
diagramacao
Unica (como um
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especifica)
Incluséo ou
Manuteng¢do por
I 0,2
campo distinto
envolvido na tela
/Realizar prova de
conceito.
Realizar implementacéao Por histéria 8
e testes pontuais de
técnicas e tecnologias.
Criacao de relatério,
listagem ou graficos de Simples Por histéria 8
itens e sua paginacdo,
tela de filtros
(Entendimento da US; - Média Por historia 15
Criar tela de filtros Relatorio
(HTML, css, js, ts); Criar
API; Criar servico Complexa Por historia 25
(integracgéo client server);
Criar Relatério; QA) Complexa ++ | Por histéria 35
Simples Por historia 5
. Média Por historia 10
Incluir —

. Complexa Por historia 20
Operacoes CRUD, com Complexa ++ Por histéria 25
todas as suas - —
validagdes SIY:ﬂPkES Por h!stc,)r!a 2
(Entendimento da US; Exclusio Média Por historia n
Criagao do dominio; Complexa Por histéria 7
Criacdo da tela (HTML, Complexa ++ Por histéria 9
css, ts); Criagcdo do Simples Por histéria 4
repositorio . Média Por histéria 8
(repositério/migration); Edicao Complexa Por histéria 12
Crlagéo_ b EER CnaN(;éo Complexa ++ Por historia 15
d(.) EENIEENINERES Simples Por historia 2
client server)) — ——

Visualizacdo Media Por h!stgr!a 4

Complexa Por histéria 7

Complexa ++ Por histéria 9

Operac6es CRUD com Simples Por histéria 6
WIZARD, com todas as i Média Por historia 11
suas validagdes Incluir Complexa Por historia 21
E:Ergggg?oegfm?ﬁigs; Complexa ++ | Por histéria 26
Criacdo da tela (HTML, Swpples Por E!stgr!a 3
css, ts); Criagéo do Exclusio Media Por historia S
reposit6rio Complexa Por historia 8
(repositério/migration); Complexa ++ Por histéria 10
Criagcdo da API; Criacéo Simples Por histéria 5
do servico (integragéo - Média Por historia 9
client server)) Edicdo Complexa Por histéria 13
Complexa ++ | Por histéria 16

Simples Por historia 3

Visualizacs Média Por histéria 5

Isualizacao Complexa Por histéria 8

Complexa ++ Por historia 10
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| ———— | Simples——{Perhistdria___ 8
Média Por histéria —i8
Complexa Por histéria 25
Complexa ++ Por histéria 35 \
/ . Simples Por histéria 1
| plgmentagao d,e_ Novo / edicdo Média Por historia 2
ervicos de dominio —
Complexa Por historia 3
5 Simples Por histéria 1
:g; ?)Iggi\t%rxggao Novo / edi¢édo Média Por historia 2
Complexa Por historia 3
Desenvolvimento de Simples Por histéria 1
componente de Novo / edicdo Média Por historia 2
software reutilizavel. Complexa Por historia 4
Simples Por histéria 1
Impleme_ntar Processos | Novo / edicdo Média Por histéria 3
automatizados —
Complexa Por histéria 7
e) Banco de Dados
Atividade Descricédo da Atividade Complexidade Tipo ESt'UmS?I:uva
Realizar modelagem de dados Elaborar,
conceitual a partir dos requisitos por 0,5
do sistema e regras de negdcio. entidade
Realizar a construgcéo do Manter, por
Modelagem modelo de dados conceitual entidade
conceitual tendo por objetivo identificar o
correto conceito do requisito e 0,25
sua modelagem conceitual e
seu relacionamento com outras
entidades de negdcio.
Elaborar ou manter modelo de Elaborar, 05
dados. Especificacdo do modelo por tabela '
de dados ldgico e fisico do Manter, por 0.95
sistema. tabela '
Criar, por 1
Recursos do banco de dados - trigger
triggers Manter, por
. 0,5
trigger
Modelo Criar, por 1
Relacional Recursos do banco de dados - function
Functions Manter, por
; 0,5
function
Criar, por
stored 1
Recursos do banco de dados - procedure
Stored procedures Manter, por
stored 0,5
procedure

f) Testes
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Atividade Descricdo Complexidade Tipo Estbrgzill:uva
Planejamento
este de Em nivel de e execucao 05
uhidade componente ou classe por '
funcionalidade
Execucdo do Re-teste
de todo o sistema toda
Teste de . ~
~ vez que algo foi Por Iteracao 3
regressao S
mudado, corrigindo
inconsisténcias
Tem por objetivo . Execucéo, por
avaliar se o sistema Simples histéria 1
funciona 5
s Execucéo, por
adequadamente, Médio histérig P 2
obtendo os resultados
Teste
) esperados de acordo
funcional .
com determinados B
conjuntos de dados de | Complexo Execucao, por 3
entradas que visam a histéria
testar determinados
casos de uso.
Simples E_xeg:ggao, por 2
- ~ historia
Teste Criacéo e/ou alteracdo ExecUCAo. Dor
Funcional de teste funcional Médio Xecucao, p 4
; . historia
Automatizado | automatizado -
Execucgéo, por
Complexo NP 7
historia
Tem. por ObjetIVO. Simples E_xeg:ggao, por >
analisar e garantir a histéria
qualidade associada a Médio Execucéo, por 5
Teste de funcionalidades e histéria
usabilidade padrdes de
usabilidade, do ponto Execucdo, por
de vista do usuario Complexo histéria 10
final.
Tem por objetivo Planejamento 1
verifica o
Teste de funcionamento da 5
caraa aplicagdo com a Execucao,
9 utilizagéo grandes acumulado de 3
quantidades de 3 iteragoes
acessos simultaneos
Teste dos requisitos Planejamento
nao funcionais —
relacionados ao Execucéo 3
desempenho do
Teste de software, como, por
d exemplo, requisitos
esempenho : .
associados a tempo de Relatério com 5
resposta, volume de resultados
dados, quantidade de
acessos por unidade
de tempo.
Planejamento 3
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iversas condi¢bes \
de dg teste Fios requisitos Execucéo,
sefuranca nao f'unC|ona|s aqumulado de 7
relacionados a 3 iteracbes
/ seguranca do
software.
Tem por objetivo Planejamento,
avaliar se o sistema por iteragdo 1
funciona
adequadamente,
Teste de obtendo os resultados
aceitacio esperados o!e acordo .
com determinados Execucéo, por 1
conjuntos de dados de Iteracao
entradas que visam a
testar determinada
funcionalidade.
Teste exploratério é
uma abordagem de
testes que enfatiza as
habilidades do
testador em tomar =
Teste decist bre o que Execucéo, por 2
Exploratdrio ECISOES SO q iteracao
sera testado durante a
execucao do teste ao
invés de seguir um
roteiro previamente
planejado.
Realizacéo de testes
de usabilidade com
pessoas com perfil dos
Usuarios reais da
Mapa de pla_taform_a a fim de Por feature
Calor validar a |Qe|a _ nova ou 36
desenvolvida e existente
identificar pontos de
melhoria e novas
oportunidades para a
evolucao.
g) Implantagdo e monitoramento
. L . . Estimativa
Descricao da Atividade Complexidade Tipo UST
Implantacdo do sistema (trabalho Simples Por ambiente 2
completo, incluindo geracéo de builds,
scripts etc.)
Monitoramento diario Simples Por médulo 0,5
monitorado
Simples Por historia 10
Processamento e servigos de back end Média Por histdria 21
(Integragdo com sistemas externos) Complexa Por historia 34
Complexa ++ Por historia 51
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h) Prototi eb e Mobile
/ Descricdo da Atividade Complexidade Tipo ESt'Urg"fll:ﬂva
Por Mockup
Criacdo ou Manutenc&o de mockup Simples 2

(até 5 campos/mensagens)

Criacdo ou Manutencdo de mockup Média Por Mockup 4
(entre 6 e 15 campos/mensagens)

Criacédo ou Manutencéo de Mockup Complexa Por Mockup 6
(até 15 campos/mensagens)

Criacéo ou Manutencéo de Mockup Complexa ++ Por Mockup 8
(de 16 campos/mensagens em
diante) até 25 campos/mensagens

Criagao ou Manutencéo de Protétipo | Simples Por Mockup 3
(até 5 campos/mensagens)

Criagao ou Manutencéo de Protétipo | Média Por Mockup 6
(entre 6 e 15 campos/mensagens)

Criagao ou Manutencéo de Protétipo | Complexa Por Mockup 9
(até 15 campos/mensagens)

Criacdo ou Manutencéo de Protétipo | Complexa ++ Por Mockup 12
(de 16 campos/mensagens em
diante) até 25 campos/mensagens

i) Diagnéstico e Discovery

Estimativa

Descricdo da Atividade Complexidade Tipo UST

- Por produto 16
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S, Suposicbes e Por feature \4\

Viséo do produto (PVB) - Por produto 16
Lean Canvas - Por produto 16
Jobs to be Done - Por produto 16
Por feature 4

Design Sprint/Lean Inception Simples Por produto 60
Médio 80

Complexo 100

Simples Por feature 42

Médio 64

Complexo 86

Benchmarking - Por produto 24
Por feature 8

Desk Research - Por produto 24
Por feature 8

- Por produto 32

- Por produto 40
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% Por feature =24 |

//ornada do usuario - Por produto 40
Por feature 16
Mapa de Problemas, Insights e - Por produto 16

Oportunidades encontrados

Por feature 8
j) Diagnéstico Técnico

Descricdo da Atividade Complexidade Tipo EStiU”éa.ll_tiva

User feedback Simples Por feature 16

Média 24

Complexa 32

Complexa++ 80

Shadowing Simples Por feature 16

Média 24

Complexa 32

Complexa++ 80

néalise Heuristica/Usabilidade Simples Por feature 8

Média 16
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Complexa \40\
Complexa++ 80 \
Acdes de UX/UI Design sugeridas Simples Por feature 4
Média 8
Complexa 16
Complexa++ 40
k) Construcao da Solucao
. . . ; Estimativa
Descricéo da Atividade Complexidade Tipo UST
Fluxo de  Uso/Arquitetura de - Por produto 40
Informacéo
Por nova feature 16
Por feature existente 8
Wireframing Baixa Fidelidade - Nova feature, por 8
(validacao rapida de idéia) interface
Feature existente, por 4
interface
Proposta de Ul Design (Protétipos de - Nova feature, por 16
Alta Fidelidade) interface
Feature existente, por 8
interface
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Biblioteca de - Nova feature, por \8\
entes interface \
Feature existente, por 4
interface
Design System Simples Por produto 100
Média 160
Complexa 200
Por feature 24
ITEM 03 - Business Intelligence e Data Visualization (2000 UST)
- - . . Estimativa
Descricédo da Atividade Complexidade Tipo UST
Idenpf!cagao € Nmapeanj_ento dos Médio Por historia 0,5
requisitos de soluc¢des analiticas
Desenvolver Visbes em Solucéo : .
Analitica - Dashboard (Backend) Simples Por conjunto de dados 2
Simples 1
Desenvolver Visbes em Solucdo Média . 2
Analitica - Dashboard (Frontend) Por Painel
Complexa
_ Por dimensé&o 0,5
Implementagéo de Rotina ETL SI\I/IIQEI'(;S Por fato L
i i
Complexa Por sto.red procedure 2
Por script C# 2
Simples
Otimizag&o de Consultas SQL Média Por script 1
Complexa
. = Simples
ggﬁgzr na Constru¢cdo do Modelo de Média Por modelo 5
Complexa
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Simples

Média Por modelo \9,5\

Desgnvolver ma Loégico de

Simples
Criar Modelo de Dados Média Por modelo 2
Complexa

Complexa \



